
La demanda de PBX basadas en la nube está creciendo. Las PBX Virtuales 
son atractivas para pequeños clientes pero tienen un costo: Las PBXs 
Virtuales Existentes tienen funciones limitadas y las compañías ofrecién-
dolas toman control de sus clientes y lo hacen dependiente de su Control 
de Calidad y procedimientos de soporte. Potencialmente una receta para 
el desastre de clientes y revendedores. 

Ingrese a 3CX Cloud Server. Una plataforma diseñada para alojar a la 
Central Telefónica 3CX como una PBX alojada para sus clientes y permitir 
a los revendedores/alojadores tener control total de los datos y calidad. 
En lugar de una PBX básica reducida, 3CX Cloud Server ofrece a los 
clientes una instancia de la Central Telefónica 3CX completamente 
virtualizada, junto con el conjunto de funciones avanzadas por el que se 
conoce a 3CX: funciones de PBX Empresariales, comunicaciones unifica-
das y amplio soporte al cliente, respaldados por una marca global. Ahora 
puede ofrecer a sus clientes una PBX virtual basada en la nube sin 
comprometer funcionalidad. 

Plataforma PBX rica en funciones

Softphones para Smartphones & Laptops

Soporta Teléfonos IP populares

Soporta Troncales SIP populares

Sin inversión en software por adelantado

Fácil de administrar

Despliegue remotamente en el sitio del cliente

Pague por cliente a medida que los consigue

Aproveche la marca 3CX

Venda a 15,000 socios 3CX



Cómo funciona
3CX Cloud Server es una edición separada de la Central Telefónica 3CX que permite 
alojar hasta 50 instancias separadas de la Central Telefónica 3CX en una máquina 
Windows Server. Cada instancia está completamente separada de las otras. 
Aproveche sus conocimientos de Windows & 3CX y evite tener que aprender platafor-
mas de software complejas para ofrecer una PBX alojada / virtual. Conecte a cada 
instancia a su propio Troncal SIP o Gateway dedicado y mantenga las facturas de las 
llamadas perfectamente separadas para cada cliente. 

Pague solo por clientes que pagan
Al contrario de otras plataformas de PBX Alojadas, 3CX Cloud Server puede ser 
desplegado sin costo alguno. Solo al dar de alta un cliente, necesitará comprar/arren-
dar una clave de licencia para ese cliente. Iniciese con 3CX sin inversión y consiga 
nuevos clientes sin tener que comprar una costosa plataforma de PBX alojada. 

Administra todas las Instancias de 3CX Desde una Consola Central
La consola central le permite administrar rápidamente las instancias de la Central 
Telefónica 3CX. Despliegue nuevos clientes con solo apretar un botón importando 
usuarios y troncales automáticamente. Vaya a la configuración de un cliente para 
asistirlo con la configuración de la PBX. Incluso puede administrar las instancias 3CX 
a través de una API. 

Permita a las Empresas Administrar Parámetros de Usuario Con Acceso de 
Usuario Granular
Permita que los clientes administren sus propias extensiones, pero no Troncales, 
Gateways y otras configuraciones de sistema. Esto evita una carga pesada y le da a 
los clientes la flexibilidad que necesitan al configurar su sistema telefónico.

Despliegue sencillo con Aprovisionamiento Remoto
3CX Cloud Server puede aprovisionar fácilmente Teléfonos IP remotos e instancias de 
3CXPhone a través del componente SIP Session Border Controller incluido, que actúa 
como un agente para pedidos de aprovisionamiento. Con el Session Border Controller 
puede puede enviar tranquilamente teléfonos para que sean configurados mediante 
“plug and play” en el sitio del cliente.

Elimine Problemas de Firewall y Ancho de Banda con el Session Border Controller
La Central Telefónica 3CX dispone de un Session Border Controller único, que permite 
que todo el tráfico SIP del cliente sea canalizado por el túnel 3CX a través de un único 
puerto. Simplifique drásticamente las instalaciones remotas y elimine problemas de 
configuración de firewalls. Más aún, el inteligente 3CX Session Border Controller 
puede detectar llamadas que estén siendo realizadas entre extensiones locales y 
evitar enviar los flujos de audio hacia la PBX virtual – ahorrando valioso ancho de 
banda y mejorando drásticamente la calidad del audio. El Session Border Controller 
está disponible para Windows y Linux, permitiéndole correrlo tanto en una máquina 
Windows existente o en un dispositivo de bajo costo Raspberry PI.

Haga Copia de Seguridad & Actualice todas las Instancias de la Central Telefónica 
3CX Con la Herramienta de Copia de Seguridad
La edición en la nube ofrece una herramienta de copia de seguridad, actualización y 
restauración que puede hacer una copia de seguridad de todas las instancias en la 
máquina y restaurar todas las instancias en una máquina diferente en caso de ser 
necesario. Automatice la copia de seguridad en forma programada y restaure todas 
las instancias en minutos en caso de falla de hardware.

Compatibilidad Total con VMware & Hyper-V
Si quiere aprovechar su inversión existente en VMware o Hyper-V también puede 
hacerlo con 3CX Cloud Server. Ha sido verificado y probado con las plataformas de 
virtualización líderes y le permite aprovechar las funciones de administración y 
redundancia de VMware e Hyper-V.
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Miles de empresas en todo el mundo ya confían en 3CX.
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